GUIA DE COMBATE E PREVENCAO
AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL
E A VIOLENCIA NO TRABALHO




A Usaflex valoriza um ambien-
te de trabalho seguro e respei-
toso para todos. Este guia tem
como objetivo conscientizar e
orientar sobre a prevencao e o
combate ao assédio moral e
sexual, além da violéncia no tra-
balho.

Juntos, podemos construir
um ambiente mais justo e
acolhedor!
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quente e repetitiva, que humilha, cons-

|
ASSEDIO MORAL ? trange e desqualifica uma pessoa ou

grupo, prejudicando sua dignidade e
saude fisica e mental.

Afeta a vida profissional e pessoal. Ndo é
uma violéncia pontual, mas sim uma acao
frequente e sutil, com impacto negativo
significativo. Esse comportamento é

comum em relacdes hierarquicas autori-
tarias e prejudica a identidade e as rela-

coes da pessoa assediada.

Divergéncias e criticas construtivas nao sao
assedio, a menos que se tornem cobrancgas
desqualificadoras.




Usaflex

DE ASSEDIO

MORAL

1



UE

AO E
ASSEDIO
MORAL

t

Opinides divergentes -
Discordancias pontuais,
sem humilhacao.

Feedback profissional -
Orientacao para melhoria.

Cobranca de resultados -
Exigir desempenho e cum-
primento das metas combi-
nadas.

Discussoes no trabalho -
Debates acalorados sem
desrespeito.

Mudanca de funcgao -
Realocacao por necessida-
de da empresa.
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Decisao impopular da chefia -
Mudancgas organizacionais sem
perseguicao.

Cumprimento de prazos -
Cobranca justa e respeitosa.

Reuniodes tensas -
Momentos de pressao sem
humilhacao.

Critérios técnicos -
Escolha para projetos com base
em qualificacao.

Relagoes de trabalho -
Colegas nao precisam ser
amigos, apenas respeitosos.

Nem toda cobranca é assédio, nem toda critica é per-
seguicdo. A forma, a intengcdo e a frequéncia impor-

tam.
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O assédio sexual no ambiente de trabalho
se manifesta de forma verbal, nao verbal ou
fisica, criando um ambiente hostil, intimi-
dador ou ofensivo. Isso inclui gestos, insi-
nuacdes, olhares invasivos, mensagens ou
iImagens de cunho sexual e contato fisico
indesejado.

O assédio sexual é caracterizado por con-
dutas de cunho sexual que visam obter
vantagem ou favorecimento sexual, cons-
trangendo e afetando a dignidade da
vitima.



Acontece quando um superior hierarguico
exige favores sexuais em troca de benefi-

ASSEDIO clos no trabalho ou até mesmo para ga-

rantir a permanéncia no cargo.

CHANTAGEM

Essa € a forma classica de assédio, tipifica-
da como crime no Cédigo Penal.

Para caracterizar o assedio sexual, € ne-
cessario o nao consentimento, ou seja, a
rejeicao da conduta.
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Elogios respeitosos e sem duplo
sentido.

Relacdes consensuais.

Um olhar ou sorriso amigavel, sem
segundas intencdes.

Conversas sobre vida pessoal entre
colegas que teém confianca mutua.
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No ambiente de trabalho, discriminagao e violéncia
sao problemas graves que afetam a dignidade e
seguranc¢a dos trabalhadores, embora sejam con-
ceitos distintos, estao frequentemente interligados.

A discriminagao ocorre quando alguém é tratado
de forma desigual devido a caracteristicas pessoais,
COMo raga, sexo, religiao, orientacao sexual, entre
outras. Isso pode ser feito de forma direta (acoes ex-
plicitas) ou indireta (politicas ou praticas desfavora-
veis).

A violéncia no trabalho envolve atos que afetam a
integridade do trabalhador, como violéncia verbal,
fisica, psicologica ou digital. Ambas comprometem
a saude e o bem-estar dos trabalhadores, criando
um ambiente de hostilidade e inseguranca.
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® Promover um ambiente de trabalho sau-

davel e respeitoso, com comunicacao

aberta e honesta.

® Feedbacks com foco em comportamento,
Nao em atagues pessoais.

® Consciéncia sobre limites pessoais e res-
peito ao outro.

® A empresa precisa promover escuta, res-
peito e canais seguros de denuncia.



SEMAFORO DO

RESPEITO NO TRABALHO

COMPORTAMENTOS
QUE EXIGEM ATENCAO

Ndo configuram assédio ou vio-
léncia por si s6, mas podem gerar
desconforto, ruidos ou abrir
espaco para mal-entendidos.

Brincadeiras que podem ser
mal interpretadas;
Comentarios sobre aparéncia
ou vida pessoal dos colegas;
Feedbacks em publico, mesmo
com boa inten¢do;

Piadas internas que excluem
alguem.

Atencdo: € hora de refletir e ajus-
tar. O incbmodo do outro precisa
ser respeitado.

COMPORTAMENTOS
QUE EXIGEM REAGAO

Sinais de desrespeito ou atitudes
que ferem o ambiente de traba-
Iho. Precisam ser interrompidas e
tratadas com seriedade.

Comentarios discriminatorios
(sobre raca, género, corpo/apa-
réncia, escolhas pessoaqis, reli-
gido etc.);

Insinuagdes com conotag¢do
sexual;

Toques fisicos ndo consentidos;
Isolamento ou exclusGo propo-
sital de colegas;

ExposicGo  ou  humilhagéo
verbal na frente de outros.

Ndo é so6 brincadeira. Aqui ja hd
indicios de assédio ou violéncia —
cabe intervencdo da lideranca
e/ou DHO.
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COMPORTAMENTOS QUE
JUSTIFICAM DENUNCIA

Condutas inaceitdveis, graves,
que configuram assédio ou vio-
Iéncia. Exigem denudncia e apura-
¢do imediata.

Propostas sexuais com promes-
sa ou ameaca ligada ao traba-
lho

Repetidas humilha¢bes ou
constrangimentos intencionais
Discriminag¢&o aberta ou siste-
matica

Ameacas fisicas, verbais ou psi-
cologicas

Qualquer forma de coacdo ou
chantagem

Manipula¢do abusiva no am-
biente de trabalho

Aqui o limite foi ultrapassado. £
dever da empresa investigar e
agir. E direito da pessoa denun-
ciar.
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o Q U E SE FOR A VITIMA
FA z E R , ® ReuUna provas: Anote datas, locais, nomes de
® envolvidos e testemunhas. Guarde mensagens,

e-mails ou qualquer outro registro.

e Busque apoio: Converse com colegas de con-
fianca e procure apoio psicoldgico para lidar
com o impacto emocional.

e Denuncie internamente: Relate o ocorrido ao
DHO, a Ouvidoria ou a um superior hierarquico.

SE VOCE FOR COLEGA DE TRABALHO

e Comunique a empresa: Se vocé tem conheci-
mento de alguma situacao que configure assé-
dio, discriminacao ou violéncia no trabalho,
informe o DHO, Ouvidoria ou gestores sobre a
situacao para que medidas sejam tomadas.




CANAL DHO:

Campo Bom Dois Irmaos
(51) 99381-6477 | (51) 99381-6600

Matriz Parobé
(51) 98026-5790 | (51) 99381-6334%

ASSISTENTE SOCIAL:

Ramal: 279

OUVIDORIA:

https://faleconosco.usaflex.com.br/canal-de-denuncia/
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A Usaflex reafirma seu compromisso
inegociavel com um ambiente de tra-
balho seguro, respeitoso e livre de
qualquer forma de violéncia e discri-
minag¢do. Ndo toleramos comporta-
mentos que comprometam a digni-
dade e o bem-estar de nossos colabo-
radores.

Nosso papel € prevenir, acolher e
agir. Por isso, incentivamos a denun-
cia de qualquer situacao de violéncia
ou discriminagao e garantimos que
todas as ocorréncias serao tratadas
com seriedade, sigilo e imparcialida-
de.

Juntos, podemos construir um am-
biente mais justo, acolhedor e seguro
para todos!




